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Programinin adi

19UY0402-4 Cep Telefonu Tamir Bakim ve Onarimcisi

Ulusal Meslek Standardi

14UMS0397-4/Elektronik ve Elektrikli Urlinler Serviscisi (Seviye 4) Ulusal Meslek Standardi

Belgelendirme amaci

Bu yeterlilik Cep Telefonu Tamir, Bakim ve Onarimcisi

(Seviye 4) mesle@inin egitimini almis ve nitelik kazandirilmig
kigiler tarafindan yurutulmesi ve galismalarda verimliligin
artirilmasi igin;

[ Adaylarin sahip olmasi gereken nitelikleri, bilgi, beceri ve
yetkinlikleri tanimlamak,

[J Adaylarin, gegerli ve glivenilir bir belge ile mesleki
yeterliligini kanitlamasina olanak vermek,

[J EQitim sistemine, sinav ve belgelendirme kuruluslarina
referans ve kaynak olugturmak amaciyla hazirlanmistir.

Basgvuru

FR-112




Basvuru belgeleri

Niifus Ciizdani Fotokopisi

(Ashi veya noter tasdikli sureti, evrak teslim gorevlisine ibraz edilerek ‘Asli Gibidir’ yapilacak) (Istenen
belgelerdeki kigisel bilgilerin Nufus Clzdani bilgilerinden farkli olmasi durumunda, degisikligi belgeleyen resmi
evrakinda teslim edilmesi zorunludur)

2 (iki) Fotograf (Vesikalik-son 6 ayda gektirilmis olmali)

Sinav Ucretinin Yatirildigina Dair Belgenin Ashi (Dekont, Makbuz, Online Odeme Ciktisi vb.)

EFT, Havale ve Gise ‘den yapilacak 6demelerde; ilgili belge lizerinde sinava girecek adaya ait, T.C. Kimlik No, Ad-
Soyadi,

ATM iizerinden yapilacak 6demelerde; sinav licretlerinde sinava girecek adaya ait, T.C. Kimlik No. olmasi
zorunludur.

Program on gartlari

On gart yoktur.

Yeterlilik Birimleri

Zorunlu Birimler

19UY0402-4/A1: is Saghdi ve Giivenlidi, Cevre Koruma

19UY0402-4/A2: Cep Telefonu Ariza Tespit, Tamir, Bakim ve Onarimi

Zorunlu Sinavlar Ucret

19UY0402-4/A1: is Saghdi ve Giivenlidi, Cevre Koruma

19UY0402-4/A2: Cep Telefonu Ariza Tespit, Tamir, Bakim ve Onarimi

Genel Ucretlendirmeler

Yeterlilik Toplam Sinav Ucreti




8 |Ucretler (Seg¢meli Yeterlilik Birimi Harig)
Yeterlilik icin sinavsiz gozetim Ucreti
Yeterlilik igin sinavli gozetim Ucreti
Yeterlilik i¢in sinavsiz belge yenileme Ucret bedeli
Yeterlilik icin sinavli belge yenileme (icret bedeli
Belge masrafi
Sinav Teorik ve Performansa Dayali Sinavlar gergeklestirilir.
Teorik Sinav Performansa Dayali Sinav
Zorunlu Sinavlar
Soru Sayisi Sire Toplam Gegeﬂr Ba§ar| Siire Gegc?.r Ba§.ar|
9 Yiizdesi Ylzdesi
19U.\.(040?:1.4/A1: Is Saghgi ve 20 15 30 60%
Giivenligi, Cevre Koruma
19UY0402-4/A2: Cep Telefonu
Ariza Tespit, Tamir, Bakim ve 30 1,5 45 60% 75' 80%
Onarimi
BICERT ULUSLARARASI EGITIM BELGELENDIRME SAN. TiC. LTD. STi.
10 |Sinav yeri Cevizlidere Mah. 1242.Cad. No:5/9 Cankaya/ANKARA

Adaylarin hangi giin ve saate performans sinavina girecekleri, web sitesinde yer alacaktir.




Tamir, Bakim ve Onarim Ekipmanlari
Havya

Lehim

Cihaz kontrol Uniteleri

Cep telefonu pargalari

Nester

Laminasyon cihazi

Hava makinesi

Seperator
11 |Sinav ekipmanlari Gug kaynagi
Pena
Cimbiz
iIkyardim ¢antasi
Bilgisayar
Yangin tipl
Gorunirlak materyalleri
Atik/geri donusium kutulari
Gozluk
Uyari, ikaz ve yénlendirme levhalari
Teorik sinav sonuglarinin degerlendiriimesinde dodru cevaplarin sayisi g6z énlinde tutulacak ve yanlis cevaplar
degerlendirmede dikkate alinmayacaktir.
12 (Teorik sinav degerlendirmesi
Birimin teorik degerlendirmesinden basarili olamayan aday, basarili oluncaya kadar, performans
degerlendirmesine alinmaz.
ilgili ulusal yeterlilik mesle@inde yeterliliklerini belgelendirmek igin bagvuran adayin performans
degerlendiriimesine yonelik sinav gercek veya gercegine uygun olarak diizenlenmis ¢alisma ortaminda
13 |Pratik sinav degerlendirmesi BN Bl

Performansa dayali sorular, siireci ve sonucu 6lgmeye ydnelik uygulamalar, dlgiite gore kritik kosullari iceren

formatlarda olabilir.




Teorik veya performans sinavinin gegerliligi bir yildir.

Yeterlilik birimlerinin gegerlilik stiresi, birimin basarildid tarihten itibaren 2 yildir. Yeterlilik birimlerinin
birlestirilerek bir yeterliligin elde edilebilmesi igin tum birimlerin gecerliligini koruyor olmasi gerekmektedir.

Sinavda etik olmayan davraniglarda bulunan (6r: kopya ¢ekme, baskasi adina sinava girme vb.) aday, Bicert

14 |Sinava tekrar girig hakk Belgelendirmeye yeniden sinava bagvurmak icin en az 12 ay bekler. Bu durumda, sinav tekrari fiyat listesinde yer
alan Gcrete tabidir.
Sinavin, teorik ya da performansa dayali bélimiinden veya her iki boliminden de basarisiz olan aday bir (1) yil
icerisinde bagvurmasi halinde, basarisiz oldugu boliimde yer alan birim, birimlerin bazilarindan ya da birimlerin
tiimiinden sinava tekrar girebilir. Bir yildan daha fazla ara verilmesi durumunda, adayin her iki bélimden de
sinava girmesi gerekmektedir.

15 |Belge gegerlilik siiresi Yeterlilik belgesinin gecerlilik stresi bes (5) yildir.

16 |Gozetim periyodu Mevcut degil




17

Yeniden belgelendirme

Bes (5) yillik gegerlilik stiresinin sonunda belge sahibinin performansi asagida tanimlanan yontemlerden en az
biri kullanilarak degerlendirmeye tabi tutulur;

a) 5 yil belgegecerlilik stiresi icerisinde toplamda en az iki yil veya son alti ay boyunca ilgili alanda galistigini
gosteren kayitlari (hizmet dokiima, referans yazisi/mektubu, sozlesme, fatura, portfolyo, vb.) sunmak,

b) Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri icin tanimlanan Uygulama (performans) Sinavi
degerlendirme sonucu olumlu, olan adaylarin belge gegerlilik streleri bes (5) yil daha uzatilr.

18

Belgenin askiya alinmasi, iptal
edilmesi veya kapsaminin
daraltilmasi

Gozetim tarihini gegiren (belge verilis tarihinden itibaren 3. Yilsonuna kadar) kigilerin belgeleri 6 ay askiya alinir.
Gozetim siirecini tamamladiktan sonra, belgenin aski durumu kalkar. Gozetim sireci 1 ay iginde
tamamlanmazsa, belge iptal edilir.

Belgelenmis personelin Logo ve Belge Kullanim Prosediriine aykiri bir tutum iginde bulunmasi durumunda belge
oncelikli olarak askiya alinir. Bu durum belge sahibine bildirilir, hatanin diizeltilmesi icin 1 ay sure verilir. 1 ay
icerisinde diizeltme yapilmamis belgeler, iptal edilir.

Belgelendirme ve gbzetim sureglerinde yaniltici ve dogru olmayan bilgileri kasti Sekilde beyan ettigi anlagilan
ve/veya sahte evrak duzenlendigi tespit edilen belgeler derhal iptal edilir.




19

itiraz ve Sikayetler

itiraz ve sikayetler kurumun web sitesinden veya kurumdan, yazili ve sézlii olarak yapilabilir.

itiraz ve sikayetler aday tarafindan en geg on bes (15) giin igerisinde yapilmali, on bes (15) giinden sonra yapilan
itirazlar kabul edilmemektedir.

itiraz ve Sikayet Yontemine ait bilgiler web sitesinden yayinlanir.

itiraz-Sikayet otuz (30) i glini igerisinde de@erlendirilerek gikayet sahibine yazili veya sozlii olarak veya mail
yoluyla 6n bilgi verilir

itiraz ve sikayetin Bicert Belgelendirme tarafindan ¢6zimlenmemesi durumunda aday TURKAK ve MYK ya
bagvurabilir.




