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Bicert MYBM olarak ;

e Belgelendirme faaliyetinin tiim asamasinda; Herhangi bir tarafin baskis1 veya etkisi
altinda kalmaksizin TS EN ISO/IEC 17024 ve ilgili yasal gereklilikler cercevesinde
tarafsizliginin korunacagini,

e Kendi calisanlarina, basvuru sahiplerine ve adaylara adil, esit, diirlist ve yansiz sekilde
davranilacagini,

e Belge ile ilgili tiim kararlarin bu sekilde alinacagini, ¢eliskili durumunda gerekli
onlemlerin alinacagini,

e Basvuru sahipleri, adaylar ve belgelendirilmis kisilere iliskin sahip oldugu bilgiler i¢in
gizlilik ve giivenlik ilkelerine uyacagimi ve tiim bunlar icin gerekli dnlemlerin
almacagini,

e Belgelendirme gerceklestirdigi belgelendirme hizmetlerinin sonuglarini
etkileyebilecek her tiirlii ticari, mali ve diger baskilardan uzak calisilacagini,

e Belgelendirme faaliyetlerine katilan biitiin personel ve komitelerinin, kararini hi¢bir
sahis veya kurumun etkisi altina girmeden verecegini,

e Belgelendirme bagvurularinin alinmasi esnasinda, herhangi bir menfaat gatismasina
neden olabilecek bir durum s6z konusu ise belgelendirme hizmeti verilmeyecegini,

e Belgelendirme islemi i¢in higbir sekilde uygulamay1 hizlandirarak veya yavaslatarak
yapilan gizli ayrimciliklar ve benzeri ayrime1 uygulamalarda bulunulmayacagini,

e Yiiriittiigii belgelendirme faaliyetlerinde taraflara objektif olarak yaklasim
sergileyecegini ve g¢ikar c¢atigmasina sebebiyet verebilecek durumlar igin
gerekli 6nlemlerin alindigini,

e Belgelendirme faaliyetleri kapsaminda, iiciincii taraflara karsi olusabilecek zarar veya
risklere kars1 6nlemlerin alindigini,

e Sikayet ve itirazlar1 gizlilik prensibinden 6diin vermeden ele alindigin,

e Belgelendirme faaliyetleri esnasinda elde edilen bilgilerin, ilgili kisi ve/veya
kurulusun yazili muvafakati olmaksizin iigiincii bir tarafa agiklanmayacagini, kanun,
yonetmelik ve tebligler geregi liglincii taraflara acilmasi durumunda, belgelendirilen
kisi, saglanan bu bilgiler hakkinda, ilgili kanun, yonetmelik ve tebliglerde izin verilen
sekilde bilgilendirilecegini,

e Biitiin bunlart kurulus politikamiz, prosediirlerimiz, komitelerimiz, anlayisimiz,
calisma seklimiz, degerlerimiz, yapmis oldugumuz sézlesmeler ve bu dokiiman ile
garanti altina alindigini,
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beyan ve taahhiit ederiz.
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